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CONTRATO DE SERVICIOS

El presente contrato lo celebran por una parte Silvia Cristina Cuervo Cuervo quien sera referida en lo
sucesivo como “- M.S.0 -” y por otra quien sera referido en lo
sucesivo como “CLIENTE”; declaran ambas partes ser mayores de edad, asi como estar facultados para
celebrar este contrato amparado en las leyes vigentes en el estado de Nuevo Lédn, México; firmando al
calce aceptando mutuamente y de conformidad con las siguientes clausulas:

PRIMERA .-
El CLIENTE declara haber solicitado el servicio de desarrollo creativo de un portal WEB a - M.S.O -
denominado por el que pagara el precio total del mismo que es de

depositando dicha cantidad en la cuenta
bancaria HEY BANCO / BANREGIO con tarjeta de débito N° 4741-7429-6131-3593, o transferencia
bancaria a la misma cuenta con la CLABE 058597000033610090, o depositando en efectivo en cualquier
Oxxo o 7-Eleven a la misma tarjeta.

SEGUNDA.-

- M.S.O - declara que acepta prestar el servicio de desarrollo creativo de un portal WEB para el CLIENTE,
denominado PAQUETE WEB , entregando el producto electrdnico final grabado en
un disco compacto, o bien publicado en el dominio en el caso de haberlo adquirido con

el paguete y que contendra las siguientes caracteristicas generales:
1. Pagina principal del portal WEB.

En ésta existirdn ligas para acceder a las secciones de contenido del portal WEB, ya sea
en opciones de menu, submenu o graficos; incluidas en estas secciones estan incluidas la pagina web de
contacto (E-mail), y a la propia pagina web principal o de Inicio.

2. secciones de contenido con texto e imagenes y/o videos.

o Se entiende por seccion toda la informacién de texto o imagenes a la que se tiene acceso al dar click
con el mouse en una liga de texto o grafica ubicada en la pagina principal o interior del portal. La
informacién contenida podra calcularse de acuerdo a lo que cabe en una hoja de maquina tamafo
oficio, con fuente Calibri tamafio 12 a simple espacio y el tamafio en el que se publicaran de las
imagenes medido en pixels. (El texto de este contrato utiliza la fuente y tamafio antes citados).

3. Secciones para venta en linea.

o Las secciones para la venta en linea o tienda virtual, se calculan tomando como equivalente 5
productos por cada seccion. Esto es que si tiene 25 productos que se venderan en su seccion de
tienda virtual, se toma como 5 secciones de contenido del total de secciones que incluya el paquete
WEB contratado.
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TERCERA.-

- M.S.O - y el CLIENTE establecen de comun acuerdo como Fecha de Inicio del Proyecto el dia
dado que el pago requerido de conformidad con la clausula PRIMERA del
presente contrato; ha sido realizado y confirmado.

CUARTA.-

El CLIENTE designa como unica persona responsable de expresar las necesidades y requerimientos del
proyecto de desarrollo creativo solicitado a - M.S.0 - a:

QUINTA.-

El responsable citado en la cldusula CUARTA se compromete a informar a - M.S.0 - por medio de correos
electronicos a las cuentas webmaster@misucursalonline.com , misucursalonline@gmail.com de las
necesidades y requerimientos del proyecto, asi como toda la informacién, imagenes y videos que
conformardn el contenido del portal WEB; lo mismo que su visto bueno para autorizar la liberacion
definitiva de cada seccién del portal, conforme se vayan terminando.

SEXTA.-

- M.S.0O - establece como etapas del Proyecto de Desarrollo Creativo las que a continuacién se describen,
mismas que deberan realizarse en coordinacién con el CLIENTE, cuya participacién determinard por
completo el tiempo de entrega del proyecto.

e Anadlisis de requerimientos.- En esta etapa el CLIENTE explica detalladamente lo que espera transmitir
a quienes visiten su portal, en por lo menos una junta presencial o virtual, de hasta 1:30 hrs de
duracion - M.S.O - lo documenta y se los envia por correo electrénico al CLIENTE para que verifique
gue comprendid todo claramente; quien debera contestar con su visto bueno de aceptacién por el
mismo medio.

o Fechade la junta:

o Definiciéon del Mapa del Portal WEB.- En esta etapa el CLIENTE decide el nombre de cada seccion y
establece de comun acuerdo con - M.S.0 - las fechas en las que se le haran llegar via correo
electrdnico la informacion y fotos definitivas que contendran cada una de ellas.

SECCION TITULO EN EL MENU PRINCIPAL FECHA DE ENTREGA DEL
100% DE MATERIAL

Seccion 1

Seccién 2

Seccion 3

Seccion 4
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Seccidén 5

Seccion 6

Seccién 7

Seccion 8

Seccién 9

Seccién 10

Seccién 11

Seccion 12

Seccion 13

Seccion 14
Seccién 15

e Presentacion de propuesta de disefio base.- En esta etapa - M.S.0 - presentara la propuesta del
disefio base, con o sin contener informacién del CLIENTE, sélo la indispensable para que vean los
colores propuestos, el fondo, la organizacién del contenido en cada seccion, es decir la ubicacién del
logo de la empresa, texto, imagenes y/o videos en cada seccidn, su presentacion y/o efectos visuales.
Entre el CLIENTE y M.S.O irdan moldeando la propuesta de acuerdo a sus preferencias, para que -
M.S.0 - vaya adecuando la imagen, de tal forma que quedara establecido en esta etapa el disefio base
definitivo del portal WEB, en un maximo de 3 propuestas presentadas por M.S.O.

o - M.S.0 - se compromete a presentar esta propuesta en un periodo maximo de 7 dias habiles
después de que se haya definido el mapa de sitio completo y definitivo para portal WEB.

o EICLIENTE se compromete a enviar su visto bueno por correo electrénico a - M.S.O - a la cuenta
antes citada.

o Diseiio del portal WEB.- En esta etapa - M.S.0 - se compromete a ir incluyendo el contenido en el
disefio base elegido por el CLIENTE conforme se vaya recibiendo la informacién COMPLETA de cada
seccion, esta etapa se lleva un maximo de 5 dias hdabiles por seccién, cada seccidn se ird publicando en
una direccion temporal dentro del portal del www.misucursalonline.com hasta su aceptacion definitiva
por el CLIENTE, para su liberacién. Esto es podra visitarse en www.misucursalonline.com/sunegocio

e Publicacién en internet.- En esta etapa - M.S.0 - publica el portal WEB en el internet, en el hospedaje
correspondiente al paquete contratado, o en el hospedaje del cliente con su previa autorizacion y
acceso, con el dominio (este nombre puede cambiar mientras no sea
registrado, una vez registrado, es por un afio natural, si quiere registrar un dominio adicional, el costo
es de $59.00 ddlares americanos por afio) Una vez publicada en internet cada seccién, las
modificaciones del mismo NO ESTAN INCLUIDAS, se deberan cotizar por separado.

e Cuentas de correo electrénico.- Este contrato incluye la configuracién y administracion de hasta 5
cuentas de correo electrénico, configurar las cuentas adicionales tienen un costo de $6.00 ddlares
americanos anuales por cuenta.
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e -M.S.0-se compromete con el CLIENTE a dar 8 horas de capacitacidon online para una sola persona, en
sesiones minimas de 1 hora, previa cita agendadas de comun acuerdo, para lo relativo a la
administracién de contenido del Portal WEB.

Completamente de conformidad y comun acuerdo, ambas partes firman al calce, en la ciudad de
Monterrey, N.L. el dia del mes del

Silvia Cristina Cuervo Cuervo
Tel: (81) 3117.8809
misucursalonline@gmail.com

webmaster@misucursalonline.com
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